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E-COMMERCE
W NOWYM 23
OTOGZENIU

STYCGZNIA 2020

® Jak wydajnie i efektywnie prowadzi¢ sprzedaz w e-commerce?

® Jakie nowe obowigzki naktadaja na e-commerce aktualne przepisy prawa, w tym ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng?
® Jak prowadzi¢ dziatania promocyjne zgodnie z aktualnymi przepisami?

® Jaki prawa ma konsument w e-commerce?

® Jak rozpatrywac reklamacje klientéw?

® Jak przetwarzac dane osobowe klientéw zgodnie z przepisami?

® Jakie s3 zasady ochrony wtasnosci intelektualnej w dziatalnosci e-commerce?

Jezeli zastanawiajg sig Paristwo nad odpowiedziami na te pytania, lub maja Parstwo wyzwania w zakresie prowadzonej przez siebie
dziatalnosci, zapraszamy do udziatu w warsztatach E-commerce w nowym otoczeniu prawnym, ktdre odbeda sie 23 stycznia 2020
w Warszawie.

Warsztaty stanowig kompendium wiedzy, jaka muszg posiadac osoby zarzadzajace dziatalnosci e-commerce. W ich trakcie zdobeda
Paristwo najbardziej aktualng wiedze, ale réwniez uzyskaja Paristwo odpowiedzi na najbardziej nurtujace pytania. Swojg wiedza podzielg
sig doswiadczeni eksperci z kancelarii Bird&Bird, ktdrzy gwarantujg najwyzszy poziom merytoryczny.

Dlaczego warto wzigé udziat w warsztatach?

m /dobedg Parstwo najbardziej aktualng wiedze w zakresie funkcjonowania dziatalnosci e-commerce w nowym otoczeniu
prawno-biznesowym

= Wystapig znakomici praktycy, ktdrzy posiadajg bogate doswiadczenie w zakresie e-commerce

® Wspdlnie stworzymy unikatowg platforme wymiany wiedzy, ktdra pozwoli na wzrost efektywnosci Paristwa dziatalnosci

= Tworzymy znakomitg atmosferg podczas naszych wydarzen, dzieki czemu nawigza Paristwo nowe relacje biznesowe

Do zobaczenia podczas warsztatow!

OPIEKUN MERYTORUCZNY: Rafat Szary, Menedzer Projektu, rafal.szary@infor.pl, tel. 22 21212 29
DZIAL SPRZEDALZY: 22 21213 14, ideoria@infor.pl
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9.00 REJESTRACJA UGZESTNIKOW | POWITALNA KAWA
9.30 PRAWO W E-COMMERCE

Pawet Lipski - Partner w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird

= Wstep i przedstawienie agendy na warsztaty

= (gdlne wymogi prawne dla e-commerce (kodeks cywilny, ustawa o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, ustawa o prawach konsumenta)

= Umowy z klientami (zasady i ograniczenia, klauzule abuzywne, obowigzki informacyjne,
zaproszenie do sktadania ofert a oferta)

= [)ziatania promocyjne w e-commerce

= Nowe regulacje prawne w zakresie e-commerce

10.30 PRZERWA NA KAWE
10.50 E-COMMERCE A PRAWA KONSUMENTA

Katarzyna Klimezak - Associate w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird
Luzanna Morawska-Zakroczymska, LL.M. - Junior Associate w zespole commercial kancelarii Bird & Bird

= ziatalno$¢ e-commerce a ustawa o prawach konsumenta
- Zasady kontraktowania z konsumentami
- Obowiazki przedsighiorcow
— Prawa konsumentow
- Prawo do odstgpienia
= Reklamacije konsumenckie
- Rekojmia
- Czego mogg zadaé konsumenci
- Jakie obowiazki maja sprzedawcy
— Przyktady z praktyki
- Gwarancja
- Czego moga zadaé konsumenci
- Jakie obowiazki majg sprzedawcy
— Przyktady z praktyki
- Polubowne rozwigzywanie sporéw z konsumentami
— Rola Migjskich Rzecznikdw Konsumenta
- Arbitraz konsumencki

12.50 PRZERWA NA LUNCH

= -I

www.ideoria.pl



v
IDEORIA

Grupa INFOR PL

12.50 PRZERWA NA LUNCH
13.40 OCHRONA DANYCH 0SOBOWYCH W DZIAtALNOSCI E-COMMERCE

Katarzyna Klimezak - Associate w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird
Zuzanna Morawska-Zakroczymska, LL.M. - Junior Associate w zespole commercial kancelarii Bird & Bird

= Przetwarzanie danych w celu np. wykonania umowy, dostarczenia towaru (przewoznicy)
czy realizacji ptatnosci

= Konkursy, akcje promocyjne, newslettery

= (Ohowigzki przedsighiorcy (polityka prywatnosci/obowigzek informacyjny/umowy
powierzenia)

= [ncydenty naruszenia ochrony danych - jak reagowac?

= Kary - przyktady z praktyki

14.40 PRAWO WEASNOSCI INTELEKTUALNE) W DZIALALNOSCI E-COMMERCE

Daria Gesicka - Of Counsel w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird
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= (gdlne zasady ochrony wtasnosci intelektualnej a dziatalnosé e-commerce
= 7asady korzystania z twérczosci 0s6b trzecich we wtasnej dziatalnosci
- Zasady cytowania (materiaty promocyjne, informacje marketingowe, opis towaru)
— Przywilej informacyjny
— Satyra, karykatura
® [jcencje
- Prawo wtasciwe - obce czy polskie?
- Czas trwania
- Zasieg terytorialny
- Korzystanie z materiatw osob trzecich po wygasnigciu licencji
- Standardowe licencje stosowane przez hiblioteki grafik / utworéw muzycznych
- Licencje Creative Commons

15.40 ZAKONCZENIE WARSZTATOW | WRECZENIE CERTYFIKATOW

www.ideoria.pl
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PAWEL LIPSKI
- Partner w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird

Pawet Lipski jest cenionym specjalistay w zakresie prawa nowych technologii, w szczegdlnosci
w zakresie wtasnosci intelektualnej. Doradza klientom od 2006 roku. Zajmuje sig rdwniez prawem
Internetu, ochrony danych osobowych, prawem konsumenckim, sporami sadowymi, prawem reklamy
oraz prawem kontraktowym. Doradza klientom w projektach zwigzanych z cyfrowg transformacjq
biznesu. Wspiera klientow w sporach sadowych, postepowaniach przed PUODO, UOKIK, UPRP oraz
EUIPO, w negocjacjach, procesach due diligence oraz tworzeniu strategii zarzadzania wtasnoscig
intelektualng. Pracuje dla wiodgcych platform internetowych, przedsighiorcéw z sektora sprzedazy
detalicznej oraz producentéw zaawansowanych systeméw IT. Ma szczegdlne doswiadczenie w zakresie
naruszen prawa w Internecie, doradza m.in. w gtosnych sprawach dotyczacych naruszen praw przez
uzytkownikéw serwiséw hostingowych. Reprezentowat firmy w wielu postgpowaniach karnych
i cywilnych dotyczacych naruszenia praw wtasnosci intelektualnej. Doradzat kilkudziesieciu startupom
internetowym w kwestiach zgodnosci ich modeli biznesowych z prawem. Jest czfonkiem International
Trademark Association (INTA). Prestizowe informatory prawnicze, takie jak Chambers and Partners oraz
Legal 500 rekomenduja go w zakresie wtasnosci intelektualnej.

WARSZAWA, 23 stycnia 2020,
Golden Floor Tower, ul. Chtodna 51, Warszawa

PRELEGENCI

DARIA GESICKA
- 0f Counsel w praktyce prawa wtasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird

Daria posiada szerokie do$wiadczenie w zakresie prawa nowych technologii oraz wtasnosci
intelektualnej, w tym umadw przenoszacych prawa, jak rdwniez umdw licencyjnych oraz bezposredniej
i posredniej odpowiedzialnosci za naruszenia praw wtasnosci intelektualnej. Wspiera klientéw
w opracowywaniu strategii ochrony wtasnosci intelektualnej i know-how. Jej do$wiadczenie obejmuje
takze weryfikacje materiatow promocyjnych i reklamowych pod katem ewentualnych naruszen praw
wtasnosci intelektualnej. Doradzata wiodacym producentom i importerom sprzgtu elektronicznego
w sprawach dotyczacych optat od czystych nosnikéw. Posiada szczegdlne do$wiadczenie w transakcjach
praw whasnosci intelektualnej w sektorze farmaceutycznym. Wspiera klientow w procesach migracii
danych oraz doradza w sprawach dotyczacych przenoszalnosci danych. Posiada bogate doswiadczenie
w zakresie doradzania dostawcom ustug $wiadczonych w chmurze, w tym w modelu Saa$ oraz laaS.
Posiada takze doswiadczenie w zakresie uméw w sprawach zamdwien publicznych majacych za
przedmiot rozwigzania IT. Przed dotaczeniem do Bird & Bird doswiadczenie zawodowe zdobywata
w renomowanych kancelariach prawnych. Jest autorkg licznych publikacii z zakresu prawa wtasnosci
intelektualnej, w tym prawa autorskiego, nowych technologii oraz telemedycyny, oraz prelegentka
podczas szkoleri i warsztatow z tej tematyki. Jest autorka monografii pt. Wytaczenie odpowiedzialnosci
cywilnej dostawcdw ustug sieciowych za tresci osdb trzecich (Wolters Kluwer Polska, 2014)

KATARZYNA KLIMCZAK
- Associate w praktyce prawa wiasnosci intelektualnej kancelarii Bird & Bird

Katarzyna specjalizuje sig w prawie ochrony danych osobowych, prawie nowych technologii
i e-commerce. Jej dotychczasowe doswiadczenie obejmuje kompleksowe doradztwo prawne w zakresie
prawa cywilnego i konsumenckiego dla polskich oraz zagranicznych spotek, w tym m.in. z branzy
telekomunikacyjnej, marketingowej i produkcyjnej. Ma na swoim koncie liczne projekty zwigzane
z doradztwem dla przedsighiorstw w zakresie dostosowania ich dziatalnosci do regulacji ochrony danych
osobowych. Reprezentowata klientéw w postepowaniach sadowych m.in. w sprawach konsumenckich
jak i 0 ochrone dabr osobistych w zakresie prawa do prywatnosci. Przed dotaczeniem do Bird & Bird
doswiadczenie zawodowe zdobywata w renomowanych miedzynarodowych i polskich kancelariach
prawnych.

ZUZANNA MORAWSKA-ZAKROCZYMSKA,
LL.M. - Junior Associate w zespole commercial kancelarii Bird & Bird

Zuzanna specjalizuje sig w prawie danych osobowych, nowych technologii oraz e-commerce. Doradza
klientom od 2017 roku. Wspiera réwniez przy implementacji Ogélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych (RODO) w ramach przeprowadzania audytéw oraz doradztwa biezacego. Posiada
szerokie doswiadczenie w obstudze spotek z sektora telekomunikacyjnego, ubezpieczeniowego oraz
produkeyjnego. Doswiadczenie zawodowe zdobywata w renomowanych miedzynarodowych kancelariach
oraz w Ministerstwie Cyfryzacii.
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