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REWOLUCJA _
W ZAMOWIENIACH 14 1 5
PUBLICZNYCH [

Golden Floor Tower,
ul. Chtodna 51, Warszawa

Szanowni Paistwo,

L dniem 1 stycznia 2021 r. wejdg w zycie nowe akty prawne regulujace rynek zamdwien
publicznych w Polsce tj. ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych oraz ustawa
zdnia 11 wrzesnia 2019 r. - Przepisy wprowadzajace ustawe - Prawo zamdwien publicznych.

Ustawodawca dokonat istotnych zmian m.in. w sposobie prowadzenia postgpowan o wartosci ponizej progow
unijnych, wprowadzit nowg kategorie i zasady udzielania zamowieri w progu bagatelnosci (o wartosci 50 -130
tys. zt netto), wprowadzono obowigzek sporzadzenia analizy potrzeb i wymagan w kontekscie mozliwosci
zaspokojenia potrzeb zamawiajacego czy tez dodatkowe obowigzki zamawiajacego zwigzane z ewaluacja
zrealizowanych umdw

Dodatkowo ustawodawca wprowadzit szereg zasad ksztattowania umdw wprowadzajac w szczegdlnosci
obligatoryjne postanowienia kazdej z nich, katalog klauzul abuzywnych, jak rowniez okreslajac nowe zasady
waloryzacji wynagrodzenia wykonawcow.

W konsekwencji nowe przepisy wymagac beda od jednostek zamawiajacych nie tylko odmiennego
sposobu kontraktowania zamowien publicznych w sensie proceduralnym ale rowniez
zrewidowania dotychczasowych praktyk zakupowych w kontekscie realizacji koncepcji nowego
prawa zamowien publicznych.

Szkolenie skierowane jest przede wszystkim do pracownikow jednostek zobligowanych do stosowania ustawy
Prawo Zamdwien Publicznych.

www.infor.pl
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| DZIEN (14 WRZESNIA)

9.00-9.30 Rejestracja Gosci
9.30-11.30

= Nowa systematyka ustawy, cele ustawy, podziat na dziaty, dziaty wspdine obowigzujace
w postepowaniach krajowych i unijnych.
- spis dziatow,
- dziaty obowigzujgce niezaleznie od wartosci zamowienia
= Postgpowania o wartosci zaméwienia ponizej 130 000 zt.
Zaméwienia bagatelne od 50 000 zt (jakie przepisy obowigzujg)
- ogtoszenie 0 zamdwieniu bagatelnym,
— inne obowigzki dla zamdwienia bagatelnego
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11.30 - 11.45 PRZERWA KAWOWA

11.45-13.30
= Nowe definicje istotne dla prowadzonego postepowania
— dokumenty zamdwienia,

— warunki zamdwienia,

- kiedy SIWZ, kiedy opis potrzeb i wymagan
m  Polityka zakupowa - kogo dotyczy

- cele polityki,

- adresaci,

— powiazanie polityki zakupowej z prawem zamdwien publicznych
= Analiza potrzeb zamawiajacego

- kogo dotyczy,

— zakres analizy,

— wptyw analizy na konkretne postgpowanie o udzielenie zamdwienia

13.30 - 14.00 PRZERWA OBIADOWA

14.00-16.00

= Konsultacje rynkowe
- kiedy stosowac,
— przebieg konsultacji,
- sposdb dokumentowania

= /miany w zasadach szacowania wartosci zamowienia
- zasady szacowania,
- opcje i wznowienia,
- agregacja,
— inne zmiany

m  Komunikacja zamawiajacego z wykonawcami
- komunikacja w postgpowaniach krajowych
- komunikacja w postgpowaniach unijnych

16.00 ZAKONCZENIE

www.infor.pl
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Zat. R. Pienkowski w 1987 r.

11 DZIEN (15 WRZESNIA)

9.00 -9.30 Rejestracja Gosci
9.30-11.30

m  Nowe procedury dla postgpowan krajowych.
— Przepisy obowigzujgce w procedurze ponizej progu unijnego.
- Prawidtowe przygotowanie opisu przedmiotu zamowienia.
- Zasady kwalifikacji podmiotowej wykonawcow.
- Wadium
- Tryb podstawowy z negocjacjami i bez
- Wyhdr najkorzystnigjszej oferty
m  Postepowania powyzej progow UE.
- Podziat zaméwienia na czesci
- Opis przedmiotu zamowienia
- Wadium
- Kwalifikacja podmiotowa:
— warunki udziatu w postepowaniu,
- podstawy wykluczenia obligatoryjne i fakultatywne, zasada proporcjonalnosci,
— udostepnianie zasobow,
— wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie 0 zamdwienie
- Podmiotowe i przedmiotowe Srodki dowodowe.
- Przetarg nieograniczony po zmianach.
- Termin zwigzania oferta — nowe podejscie.
- Sktadanie i otwarcie ofert - utatwienia.
- Nowe podstawy odrzucenia oferty.
- Kiedy zamawiajacy moze uniewaznic postgpowanie.

- Konkurs jako nowy sposab pozyskanie zaméwienia publicznego.

11.30 - 11.45 PRZERWA KAWOWA

11.45-13.30

m  /amdwienia na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi.
m  Umowa w sprawie zamdwienia publicznego.
- Zasada wspdtdziatania zamawiajgcego i wykonawcy.
- Klauzule abuzywne - niedozwolone.
— Minimalne obowigzkowe postanowienia umowne.
- Waloryzacja wynagrodzenia.
- Dopuszczalno$¢ zmiany umowy.
- Podwykonawca w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.
- Ewaluacja realizacji umowy, kiedy wymagana i w jakim celu.
- Obowigzki stosowania zaliczek lub czesciowych ptatnosci.

13.30 - 14.00 PRZERWA OBIADOWA

14.00 - 16.00

m  /miany w przepisach dotyczacych Srodkow ochrony prawnej.
m  Polubowne rozwiazywanie spordw

m  Pozasadowe rozwigzywanie sporéw

m  Kontrola udzielania zaméwien - komitet ds. kontroli.

m  Pytaniaiodpowiedzi.

16.00 ZAKONGZENIE
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Zat. R. Pienkowski w 1987 r.

ADAM WIKTOROWSKI

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego, cztonek
Ogadlnopolskiego Stowarzyszenia Konsultantow Zamowien Publicznych

Ekspert z dziedziny zamowien publicznych z wieloletnim doswiadczeniem w procesie udzielania
zaméwien publicznych finansowanych ze srodkow Unii Europejskiej, nabytym m.in. w Biurze
Zamdwien Publicznych w Agencji Rzadowej (PARP) zajmujacej sie zarzadzaniem funduszami
7 budzetu panstwa i Unii Europejskiej, przeznaczonymi na wspieranie przedsigbiorczosci
i innowacyjnosci oraz rozwdj zasobdow ludzkich. Odpowiedzialny za formalno-prawng strong udziatu
Sekeji Polskiej w Wystawie Miedzynarodowej EXPO 2008 w Saragossie. Ekspert ds. zamdwien
publicznych w ramach projektow dofinansowywanych ze Srodkow krajowych (m.in. NFOSIGW)
jak i ze srodkéw Unii Europejskiej. Doswiadczony trener w zakresie zamowien publicznych
(w ramach przeprowadzonych szkolen przeszkolit dotychczas kilka tysigcy osob), petnomocnik
stron w postepowaniach odwotawczych przed Krajowg Izbg Odwotawczg, autor wielu opinii
w zakresie stosowania przepisw prawa zamowien publicznych. W codziennej praktyce zajmuje
sie biezac obstugg jednostek zamawiajgcych oraz wykonawcow w zakresie stosowania ustawy
Prawo zamdwien publicznych.

Wpisany na listg ekspertow zewnetrznych w obszarze zamdwien publicznych bytego Ministra
wtasciwego ds. gospodarki w zakresie Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko
oraz Innowacyjna Gospodarka. Autor licznych publikacji zamieszczanych w poradnikach
i w prasie zaméwieniowej w tym w Gazecie Prawnej, miesieczniku ,Zaméwienia Publiczne Doradca”,
miesieczniku ,Przetargi Publiczne”, jak réwniez autor m.in. poradnikdw ,Dialog konkurencyjny”
w ramach serii Tryby Udzielania Zaméwien Publicznych, ,Zamdwienia publiczne na dostawy
i ustugi”, wspdtautor - ,Zasady udzielania zamowien publicznych” (Wydawnictwo Presscom). Staty
autor komentarzy prezentowanych w ramach ,Navigator Zaméwienia Publiczne” udostgpnianych
w ramach Serwisu prawniczego LEX (Wolters Kluwer Polska).

www.infor.pl
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

REWOLUCJA W ZAMOWIENIACH PUBLICINYCH

14-15 WRZESNIA 2020 WARSZAWA
GOLDEN FLOOR TOWER, UL. CHLODNA 51

1495 zt netto do 20.08 | 1795 zt netto od 21.08

[] IGLASIAM SWOJ UDZIAL
[ ] ZGEASZAM INNE 0SOBY Z FIRMY DO UDZIALU W WYDARZENIU

1. Osoba zgtaszajaca na wydarzenie:

IMIHE T NAZWISKO: .ttt ettt b s b e b e b ssessessessensensensensensan

SEANOWISKO: ..ttt et s s s et b e s b s s se s s ebess s esessesesensesesensesesanses

DEPArTAMENT: ...ttt ettt e a e a e s b e e b e e be s e s e e aaeaeereesaeneennennenean

@0 ettt e e e e e enneeene Tl e

2. Dane nabywcy, potrzebne do wystawienia faktury VAT:

NAZWA FIFMY: ettt e e s s b b ese s e s ebe s e s ese s essesensesarsesseseesensesensessesensenens
SO ZIDA: ettt e et e et e e e e s et e e sa e s et e ese e e et e e teeeat e et e e et e et e eaaeaeneeaneseteenneeenteenees
AAATES: ettt ettt e aee e saeas NIP: ettt

OS0DA KONTAKEOWA: .t e e et e et e e ste e e e e et eeeee e e e esaeeaesaeenneeaeeesaaeenneentennaes

@0 ettt s et e saeesaeeene Tl et

Akceptuje regulamin z jego wszystkimi postanowieniami. Warunkiem uczestnictwa w warsztatach jest akceptacja regulaminu.

Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej od spétek Grupy INFOR
PL oraz podmiotéw wspotpracujacych.

Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych
dla celéw marketingu bezposredniego przez spétki Grupy INFOR PL oraz podmiotow wspotpracujacych.

Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (np telefonu) i automatycznych systeméw wywotujacych
dla celéw marketingu bezposredniego kontrahentéw spoétek z Grupy INFOR PL.

Wyrazam zgode na profilowanie (utworzenie profilu), w tym na przechowywanie w telekomunikacyjnym urzadzeniu koricowym
informacji, tzw. Cookies, i uzyskiwania dostepu do niej, w celu lepszego dopasowania ustug i dziatari marketingowych. Zgoda ozna-
cza mozliwos¢é tworzenia profilu klienta opartego na informacji dotyczacej $wiadczonych ustug, zainteresowania oferta lub informa-
cjami zawartymi w tzw. plikach cookies.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych (w tym przekazywanie do panstwa trzeciego typu USA) w celu prowadzenia dzia-
tan w mediach spotecznosciowych oraz na korzystanie z narzedzi analitycznych.

Wyrazam zgode na nagrywanie, utrwalanie i upublicznienie mojego wizerunku i gtosu wraz ze wskazaniem imienia i nazwiska
w celach zwigzanym z publikowaniem materiatéw redakcyjnych z Konferencji przez Spétki Grupy Infor.

www.infor.pl
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

REWOLUCJA W ZAMOWIENIACH PUBLICINYCH

14-15 WRZESNIA 2020 WARSZAWA
GOLDEN FLOOR TOWER, UL. CHLODNA 51

3. Dane osé6b zgtoszonych na wydarzenie:

IMIE T NAZWISKO: ettt ettt e bbb s b s b s easensensensensensensensan
SEANOWISKO: ..ttt ettt et b e e be s s b e b e be s esasb e s esansensesanseneenn
DEPArTAMENT: ...ttt a bbb bbb ea e e b e eaeeaeeraesseneensennenean

a0 et e e eeaeene Tl e

MG T NAZWISKO: .ttt ettt et essebe s es e b e s be b essesensensesansessesensensane
SEANOWISKO: ettt s b s bbb s b e s essebensessebensesansensesansensenan
DEPAITAMIENT: ...ttt e ste et e e te e s e ae e s e e se e b e esa e ae e b e e see s aera e seenseeseersans

-mall: Tel
E-Mails oo RPN

D Oswiadczam, ze posiadam stosowne upowaznienie do zgtoszenia wszystkich wskazanych przeze mnie uczestnikéw warsztatow.
Jednoczesnie osSwiadczam, ze podane dane sg prawdziwe.

podpis i pieczatka

www.infor.pl
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KOLEN

Rozdziat | POSTANOWIENIA WSTEPNE

§ 1 Strony

1. Ustugodawca jest INFOR PL S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisany do rejestru przed-
siebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS:
0000225279, REGON: 011617580, NIP: 1180093066, kapitat zaktadowy 5.600.000,00 zt.

2. Ustugobiorca, zwanym w Regulaminie takze Klientem, jest:

a) osoba zgtaszajaca sie do INFOR PL S.A. w celu zawarcia umowy na szkolenie w imieniu wtasnym lub w imieniu osoby trzeciej, lub

b) osoba, w imieniu ktérej wystepuje osoba zgtaszajaca sie do INFOR PL S.A. w celu zawarcia umowy na szkolenie (np. pracodawca
osoby zgtaszajacej sie), lub

c) osoba, ktdra zostata wskazana jako uczestnik Szkolenia (np. pracownik zgtaszajacej sie firmy).

3. Strong umowy z INFOR PL S.A. jest osoba zgtaszajaca sie. Jezeli jednak osoba zgtaszajaca sie wskazuje osobe trzecia jako wtasciwg do
odbioru faktury i optacenia szkolenia, przyjmuje sie, iz osoba zgtaszajaca dziata na podstawie upowaznienia tej osoby trzeciej (art. 98 i
nast. kodeksu cywilnego).

4. Zgtaszajacy moze w kazdej chwili zmienic osobe uczestnika, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw. Jednakze, jezeli materiaty szkolenio-
we zostaty juz wystane do osoby poprzednio zgtoszonej jako uczestnik, INFOR PL S.A. nie wysyta tych materiatéw ponownie.

§ 2 Komunikacja

1. Oswiadczenie woli INFOR PL S.A. zawarte w liScie elektronicznym wystanym pod adresem Klienta wskazanym przez niego przy zawarciu
umowy uwaza sie za doreczone z chwilg wystania.

2. Klient zobowiagzany jest do niezwtocznego powiadomienia INFOR PL S.A. o zmianie swojego adresu e-mail. W przypadku
niepoinformowania INFOR PL S.A. o zmianie adresu e-mail, przyjmuje sie, ze wszelkie o$wiadczenia i informacje wystane przez INFOR
PLS.A. do Klienta pod adresem e-mail podanym przez Klienta w formularzu zamoéwienia zostaty skutecznie doreczone. Powyzsze stosuje
sie takze do podanego miejsca zamieszkania (siedziby), z tym ze o$wiadczenie wystane pod adresem zwyktym uwaza sie za doreczone
z uptywem 14 dni od pierwszej proby doreczenia przesytki.

3. W sprawach zwiazanych z zaméwieniem, w tym w przypadku probleméw z logowaniem oraz w celu wszczecia procedury
reklamacyjnej, Klient moze sie kontaktowac¢ z Biurem Opiekunéw Klienta INFOR PL S.A. ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa,
czynnym w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach od 8. do 16. pod numerami telefonu 22 212 13 14 lub pod adresem
e-mail: ideoria@infor.pl (dalej: Biuro Opiekundw Klienta).

Rozdziat Il OPIS UStUGI
§ 3 Ustuga

1. Przedmiotem ustugi jest umozliwienie Klientowi wziecia udziatu w Szkoleniu.

2. Szkolenie ma charakter stacjonarny i odbywa sie w okreslonym w ofercie miejscu i czasie, w celu zrealizowania okreslonego w ofercie
programu.

3. Miejsce, czas i program moga ulec zmianie jedynie w wyjatkowych przypadkach.

4. Szkolenie jest Konferencja lub Warsztatem. Warsztaty - w przeciwienstwie do Konferencji - ktada wiekszy nacisk na c¢wiczenie
zastosowania wiedzy i przeznaczone sa do wezszej grupy odbiorcéw.

5. W ramach Szkolenia Klientowi przystuguje prawo do egzemplarza materiatow szkoleniowych oraz poczestunku (przerwy kawowe).

6. Materiaty szkoleniowe oraz Szkolenie stanowia jedynie odzwierciedlenie wiedzy lub pogladéw oséb prowadzacych Szkolenie
(prelegentdw). Tresci przekazywane na Szkoleniu ani samo Szkolenie nie stanowig czynnosci z zakresu $wiadczenia pomocy prawnej,
czynnosci doradztwa podatkowego czy jakiegokolwiek innego doradztwa. Tresci te nie powinny by¢ traktowane jako Zrédto lub
wyktadnia prawa ani stanowi¢ wytacznej podstawy przy podejmowaniu decyzji biznesowych lub podatkowych.

www.infor.pl
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REGULAMIN SZKOLEN
INFOR PL S.A.

Rozdziat Ill ZAWARCIE UMOWY
§ 4 Zamowienie

1. Dostep do ustugi jest mozliwy po ztozeniu zamdwienia na stronie internetowej: https:/ideoria.pl lub przez przestanie wypetnionego
formularza zgtoszeniowego na adres ideoria@infor.pl
2. Ztozenie zamdwienia wymaga:
a) podania danych osobowych;
b) akceptacji Regulaminu,
c) wyrazeniazgody przez Klienta, by rozpoczecie wykonania ustugi nastapito przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstapienia.
3. W celu potwierdzenia zakupu, Klient wciska przycisk oznaczony jako ,WYSLIJ ZGEOSZENIE”. Z ta chwila dochodzi do zawarcia umowy.
4. Po zawarciu umowy Klientowi wysytane jest potwierdzenie zawarcia umowy oraz faktura proforma, pod wskazanym przez niego
adresem elektronicznym.

§ 5 Ptatnos¢

1. Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sa cenami netto do ktérych doliczany jest podatek VAT, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami. W przypadku firm zwolnionych z VAT prosimy o przestanie do Ideorii stosownego o$wiadczenia.

2. Klient jest zobowiazany do ptatnosci wynagrodzenia w terminie 14 dni od zawarcia umowy.

3. Zaptata nastepuje poprzez przelew dokonany na konto bankowe wskazane fakturze VAT lub fakturze proforma. W celu prawidtowej
identyfikacji ptatnosci, w tytule przelewu prosimy o podanie nazwy Szkolenia.

4. Klient moze wyrazic¢ zgode na otrzymanie faktury VAT wytacznie w postaci faktury elektroniczne;j.

Rozdziat IV ODSTAPIENIE | REKLAMACJA
§ 6 Odstapienie konsumenckie

1. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje sie wytaczenie do umoéw, w ktérych strong umowy z INFOR PL S.A. jest osoba fizyczna zawierajaca
umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa (konsument).

2. Klient moze w terminie 14 dni odstapi¢ od umowy bez podawania przyczyny przesytajac INFOR PL S.A. jednoznaczne o$wiadczenie
o0 odstapieniu od umowy. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.

3. Korzystajac z prawa odstapienia, Klient moze wysta¢ oswiadczenie na adres INFOR PL S.A. Biuro Opiekunéw Klienta, ul. Okopowa
58/72, 01-042 Warszawa, lub na adres elektroniczny ideoria@infor.pl. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed
uptywem 14 dni od zawarcia umowy.

4. Klient, ktory odstapit od umowy po wyrazeniu zgody, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lit. ¢, ma obowiagzek zaptaty za Swiadczenie INFOR PL
S.A. spetnione do chwili odstapienia.

5.Z zastrzezeniem ust. 4, INFOR PL S.A. niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie dwoch tygodni od dnia otrzymania o$wiadczenia
konsumenta o odstapieniu od umowy, zwrdéci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym uiszczong cene. INFOR
PL S.A. dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba Zze konsument wyraznie
zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wiaze sie dla niego z zadnymi kosztami.

6. W przypadku odstapienia od umowy uwaza sie ja za niezawarta.

§ 7 Rezygnacja

1. Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa pod warunkiem:
a. zachowania formy pisemne;j.

2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa nie pozniej niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowigzany jest do uiszczenia 20%
optaty za udziat.

3. W przypadku rezygnacji w terminie pozniejszym niz 14 dni przed rozpoczeciem Szkolenia Klient zobowiazany jest do zaptaty petnych
kosztow uczestnictwa w wysokosci wynikajacej z zawartej pomiedzy Klientem a Ustugodawca umowy.

§ 8 Reklamacja
1. INFOR PL S.A. ma obowiagzek dostarczyc¢ rzeczy bez wad.
2. W celu ztozenia reklamacji kupujacy powinien skontaktowac sie z Biurem Opiekundw Klienta.

3. INFOR PL S.A. moze poprosi¢ Klienta o uzupetnienie ewentualnych brakéw reklamacji.
4. INFOR PLS.A. jest zobowigzany ustosunkowac sie do zadania reklamacyjnego w terminie 14 dni od jego zgtoszenia.

www.infor.pl
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RozdziatV POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 9 Dane osobowe

[N

. Administratorem Panstwa danych osobowych jest INFOR BIZNES Sp. z 0.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa, INFOR PL
S.A. z siedziba ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa i IDEORIA Sp. z o.0. z siedziba: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa.
. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie piszac na adres administratora jak powyzej lub na adres e-mail: iod@infor.pl.
. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w nastepujacych celach:
a. prowadzenie dziatan marketingowych i promocyjnych, w tym realizowanie konkurséw przez spotki Grupy INFOR;
b. sprzedaz produktéw i ustug oferowanych przez spo6tki Grupy INFOR;
c. cele zwiazane z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza, w tym na potrzeby prowadzenia analiz i statystyk;
d. udzielanie odpowiedzi na pisma i wnioski oraz udzielanie odpowiedzi w toczacych sie postepowaniach;
e. prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa;
f. archiwizacje.
4. Podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych bedzie:
a.udzielona zgoda;
b.niezbednos$¢ do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora, takich jak udzielanie
odpowiedzi na Panstwa pisma i wnioski.

5. Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane nastepujacym podmiotom:

a. procesorom w zwigzku ze zleconymi przez spétki Grupy INFOR dziataniami realizowanymi w imieniu spétek;
b. spotkom Grupy INFOR i podmiotom wspotpracujacym oraz kontrahentom;
c. ym, ktérym dane zostaty udostepnione na podstawie udzielonej zgody;
6. Dane moga by¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwiazku z:
a. dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz wykorzystaniem wtyczek i innych narzedzi pochodzacych z tych
serwisow (m.in. Facebook, Twitter, Google+);
b. wykorzystaniem narzedzi analitycznych i stuzacych zanonimizowanemu sledzeniu zachowan uzytkownikéw, w szczegélnosci takich jak
Google Analytics, Gemius Traffic, Chartbeat;
c. wykorzystaniem platform reklamowych stuzacych pozyskaniu srodkéw na utrzymanie serwiséw internetowych
(w szczegolnosci: Google adsense).
7. Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od czasu, na jaki zostata udzielona zgoda do czasu jej wycofania.
8. Ponadto informujemy, ze ma Pani/Pana prawo do:
a. zadania dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych
b. sprostowania danych,
c. zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia,
d. usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania,
e. wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych,
f. przeniesienia Pani/Pana danych osobowych.

9. Maja Panstwo prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem

przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem. Zgoda jest niezalezna od czasu
w jakim Panstwo korzystaja z ustug, obowiazuje do jej odwotania. Udzielenie zgdd oznacza mozliwos¢ otrzymywania dostosowanych do
Panstwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych ustug od Spétek Grupy INFOR i podmiotow
trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez uprawnia do kontaktéw telefonicznych.

10. W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Spétki Grupy INFOR maja Paristwo
prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego.

11 Spotki Grupy INFOR korzystaja z systemow stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Nastepujace decyzje sa
podejmowane w sposéb zautomatyzowany - profilowanie wykonywane jest w oparciu o posiadane dane, w szczegélnosci takie, jak:
dane dotyczace Swiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane o lokalizacji, informacje pozyskane za pomoca tzw. plikéw cookies.
Profilowanie ma wptyw na informacje marketingowe oraz oferty, ktére beda Panstwo otrzymywac (oferta dopasowana do Panistwa
potrzeb).

12Przez Spétki Grupy INFOR rozumiemy spétki powigzane kapitatowo z INFOR PL S.A., szczegétowe informacje znajduja sie na stronie
http:/holding.infor.pl/.

13. Wszelka korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych prosimy kierowac¢ na adres
administratora z dopiskiem ,Dane osobowe” lub do Biura Obstugi Klienta na skrzynke bok@infor.pl.

14. Ustugobiorca ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, ich modyfikowania oraz usuniecia, po uprzednim kontakcie z Biurem

Obstugi Klienta.

w N
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§ 10 ZGODY

1

. Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajacego, przy sktadaniu zamoéwienia Ustugobiorca ma mozliwos¢ wyrazenia zgod na

przetwarzanie swoich danych.

2. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. Jednakze moze stanowic¢ warunek swiadczenia ustugi nieodptatne;j.

3. Ustugobiorca moze w kazdym czasie odwota¢ swoja zgode przesytajac wiadomos¢ na adres e-mail ustugodawcy: bok@infor.pl. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania Panstwa danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed
jej cofnieciem.

4. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Panstwo korzystacie z ustug, obowiagzuje do jej odwotania.

5. Udzielenie zgdd oznacza mozliwos¢ otrzymywania dostosowanych do Panstwa potrzeb informacji marketingowych i ofert dotyczacych

produktow i Swiadczonych ustug od spotek z Grupy INFOR i podmiotéw trzecich na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak réwniez

uprawnia do kontaktéw telefonicznych.

Rozdziat VI POZOSTALE POSTANOWIENIA
§ 11 WYMAGANIA TECHNICZNE

Do zawarcia umowy niezbedne jest:

a) dysponowanie urzadzeniem majacym dostep do sieci Internet wraz z prawidtowo skonfigurowana, aktualng wersjg przegladarki
internetowe;.

b) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (email).

§ 12 DODATKOWE INFORMACJE

Do rozwigzania umowy moze doj$¢ za porozumieniem stron.

. Do rozwigzania umowy moze doj$¢ za porozumieniem stron.

. Ustuga nie jest objeta gwarancja ani nie wiazg sie z nig ustugi posprzedazne.

. Miejsce spetnienia Swiadczenia okres$lone jest w ofercie.

. Klient nie jest zobowigzany do ztozenia kaucji lub udzielenia innych gwarancji finansowych.

. INFOR PL S.A. nie zapewnia ustug posprzedaznych.

.INFOR PL S.A. nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez Klienta pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia

roszczen.

7.Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy
konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (Platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng strone
internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw i przedsiebiorcow dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug. Jednakze, INFOR
PL S.A. nie zapewnia mozliwosci skorzystania przez ustugobiorcow lub kupujacych z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen.

8. Klientowi nie wolno dostarczac tresci o charakterze bezprawnym.

9.INFOR PL S.A. nie jest zwigzana kodeksem dobrych praktyk, o ktérym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r.
o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

10. Klient jest zwigzany ta wersjg Regulaminu, ktéra zaakceptowat przy zawarciu umowy.

cU A WN P

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02.01.2020 roku i stosuje sie go do uméw zawartych poczawszy od tego dnia.

Organizator:

INFOR PL S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Okopowej 58/72, 01-042 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000225279,
posiadajaca numer NIP: 118 00 93 066, numer REGON: 011617580, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 4 700 000 zt (stownie:
cztery miliony siedemset tysiecy ztotych), optacony w catosci. Adres do korespondencji: ul. Okopowa 58/72, 01-042 Warszawa;
tel. (+48) 22 761 30 30, 801 626 666; e-mail: bok@infor.pl
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