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2020 ROKIEM TRZESIENIA ZIEMI
W BRANZY MOTORYZACYINEJ. Hotel Arche
JAK WYJSC Z NIEGO CALO? Al Krakowska 237, Warszawa

P 2019

Forum Dealerow 2019 to spotkanie dla wszystkich zwigzanych z branza motoryzacyjna.
Imieniajace sie otoczenie, radykalna zmiana emisji norm, ogromna konkurencja, rynek pracownika,
niesprzyjajace opodatkowanie firmowych aut, elektryfikacja - jak w tych okolicznosciach efektywnie
dziata¢ na rynku, przyciagac nowych klientéw, utrzymac tych dotychczasowych, zadbac o stabilnos¢
firmy?

Aby znalez¢ odpowiedzi na te i wiele innych pytan, poszukamy drogowskazow, ktdre utatwig Panstwu
funkcjonowanie w zmieniajacej sie rzeczywistosci biznesowej.

ZLOTY PARTNER: A PARTNER: MOT]VA
et HR
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900-9.30  REJESTRACJA GOSCI

9.30-10.15 POBUDKA W NOWE) RZECZYWISTOSCI

m 1 stycznia 2020 r. zaczynaja obowigzywac nowe unijne normy dotyczace emisji
dwutlenku wegla przez nowe auta. Limit spada drastycznie, ze 130 do 95 g/km.

m /aprzekroczenie limitéw producentom grozity beda kary. Jak duze? Za jakie
modele? Jakie to beda kwoty w skali catej branzy?
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HOTEL ARCHE, AL. KRAKOWSKA 237

m Jak doktadnie bedzie wygladat model ,karania” przez Komisje Europejska za zbyt
wysokie emisje?

m Niektorzy producenci beda mogli liczyé na ,taryfy ulgowa”. Na czym bedzie to
polegato? Kto na tym skorzysta?

m Ktdrzy producenci s3 obecnie najlepiej przygotowani na zmiany, a kto odczuje je
najbardziej?

= (o to oznacza dla szeroko pojetej europejskiej branzy motoryzacyjnej?

1015-11.00  CO GROZI POLSKIM DEALEROM?
WOICIECH DRZEWIECKI, PREZES , IBRM SAMAR

Czes$¢ modeli wypadnie catkowicie z oferty. Ktdre marki najbardziej na tym ucierpia?
Pojawig sig problemy z dostgpnoscia wielu wersji silnikowych.

Czy dealerzy tez beda ptacili kary za sprzedaz aut emitujacych

wiecej CO2 niz 95 g/km?

Czy ceny nowych samochoddw trzeba bedzie podniesé, czyli za zmiany docelowo
zaptaci klient?

= Jak nowe normy przetozq sie na sprzedaz?

11.00-1115  PRZERWA KAWOWA

www.ideoria.pl
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11.15-11.45  JAK KONCERNY RADZA SOBIE Z PROBLEMEM?
tUKASZ BAK, DZIENNIK GAZETA PRAWNA/TVN TURBO

= Autaw petni elektryczne. Jak szybko bedg sie upowszechniaty? Co z ich cenami?
Czy doptaty do nich pomoga ,rozbujac” sprzedaz?

m Hybrydy. Przyktad Toyoty i Lexusa, jako marek doskonale przygotowanych do zmian.

m Elektryfikacja klasycznych silnikdw czyli mild-hybrid - czy wkrdtce wszystkie auta
beda miaty maty motor elektryczny?

m Diesle. W ciggu kilku lat ich udziat w rynku spadt z 55 do 32 proc. Czy teraz czeka je
renesans?

11.45-12.30  PANEL 4. CO ZROBIC, BY JAK NAJMNIE) UCIERPIEC PODCZAS
TEGO TRZESIENIA ZIEMI? — TOMASZ BETKA, RED. NACZELNY
MIESIECZNIKA DEALER

= Jak odnalez¢ sig w nowej rzeczywistosci?

m Czy zapetniac stock przed koricem roku? Jakimi modelami i wersjami?
m Jak bedzie wygladata akcja wyprzedazy rocznika 20197

m Jak przekonywac klientow do nowej, ekologicznej technologii?

m Stawiac na sprzedaz hybryd, elektrykw, czy moze diesli?

12.30-13.00 AKTUALNE TRENDY ZAKUPU NOWYCH I UZYWANYCH AUT.
PRZEDSTAWIENIE WYNIKOW RAPORTU — ADAM MALARSKI,
EKSPERT W ZAKRESIE BRANZY MOTORYZACYINEJ, EY

13.00-1345 LUNCH

www.ideoria.pl
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13.45-14.15  NASZ KLIENT, NASZ PAN — tUKASZ BAK, DZIENNIK GAZETA
PRAWNA/TVN TURBO

m  Kiedy i jak zacza¢ z nim rozmowe/ Dlaczego jest taki marudny i trudny

m  Czyijak 2 nim rozmawiac, by nie poczut si¢ ,napastowany”

m (o zrobic, aby zaufat nam bardziej niz Auto Swiatom, Motorom, blogerom
motoryzacyjnym i dr. Google

m Dlaczego warto utrzymac z nim kontakt nawet wtedy, gdy juz kupi samochdd/
Dlaczego jeszcze hardziej warto utrzymac z nim kontakt wtedy, gdy nie kupi
samochodu

™ Czemu o konkurencji warto wiedzie¢ wigcej, niz o ,wtasnej” marce
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HOTEL ARCHE, AL. KRAKOWSKA 237

1415-14.45  KAMPANIE, REKLAMA, MARKETING, DNI OTWARTE - tUKASZ
BAK, DZIENNIK GAZETA PRAWNA/TVN TURBO

Czy warto prowadzic dziatania w mediach spotecznosciowych i jak to robic
Czy warto organizowac premiery nowych modeli i kogo na nie zaprasza¢
Idealne Dni Otwarte, czyli dlaczego piknikowa atmosfera jest najlepsza
Dlaczego warto angazowac klientéw w zycie marki

14.45-15.15  SENS DZIALAN(DZIAtU) HR W DEALERSTWIE — JAKUB KOCJAN,
MOTIVA HR

= Dobdr pracownikow - z czego sktada sig proces (rekrutacia, selekcja,
adaptacja czym s3)

= Rdznica pomigdzy kandydatami, ktdrzy sami aplikuja, a tymi ktdrych
achecamy do zmiany

= Jakwyznaczy¢ zadania dziatu HR,

= Kandydat moze by¢ klientem - dlaczego?

www.ideoria.pl
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tukasz Bak

Prowadzacy program Automaniak w TVN Turbo, feligtonista Dziennika Gazeta Prawna, w przesztosci
m.in. redaktor naczelny tygodnika Motor. W swoim Zyciu ,objechat” okoto 600 samochoddw
— testowat je na pustyni w Omanie i na zamarznigtych jeziorach Kota Podbiegunowego. W jego opinii
nie ma auta idealnego, bo dla kazdego ideat to co$ innego. Dlatego najwazniejsze jest zrozumienie
potrzeb i oczekiwari Klienta. Stynie z tego, ze pisze i mowi to, co mysli, a nie to, co chcg ustyszeé
inni. Takze podczas szkolen.

Tomasz Betka

Dziennikarz, redaktor naczelny miesigcznika ,Dealer”, wczesniej przez ponad 5 lat sekretarz redaki
,Dealera”. Autor kilkuset artykutéw poswieconych branzy dealerskiej, redaktor wydania ,Zfotej
Ksiegi na 25-lecie rynku dealerskiego w Polsce”. Prelegent Kongresu Dealerdw i Forum TOP100
—najwigkszych polskich konferenciji poswigconych dealerom samochoddw. Absolwent dziennikarstwa
oraz europeistyki na Wydziale Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego.

Wojciech Drzewiecki

Prezes Instytutu Badan Rynku Motoryzacyjnego SAMAR. Ukonczyt wydziat Samochoddw i Maszyn
Roboczych Politechniki Warszawskiej. Od poczgtku lat 90-tych pracowat najpierw w firmie Nissan
Poland, a pdzniej Ford Polska gdzie byt m.in odpowiedzialny za planowanie sprzedazy oraz dystrybucji
aut. Rownolegle rozwijat dziatalnos¢ analityczng tworzac Instytut Badan Rynku Motoryzacyjnego
SAMAR. Zdobyte doswiadczenie zaréwno na konkretnych stanowiskach w przedstawicielstwach
producentdw oraz we wspétpracy z dealerami pozwolito mu na elastyczne dopasowywanie
tworzonych materiatéw pod katem konkretnych odbiorcow, co przyczynito sig do dynamicznego
rozwoju firmy. Poszerzany stopniowo zakres zbieranych oraz przetwarzanych informacji umozliwit
dotarcie takze do klientow z zagranicy, duzych liczacych sie na Swiecie firm analitycznych. Wojciech
Drzewiecki jest autorem wielu artykutow i opracowan dotyczacych rynku. Odpowiada tez za rozwdj
kolejnych produktéw w firmie, obejmujgcych nie tylko comiesigczne raporty i analizy wydawane
w formie papierowej i elektronicznej, ale takze za opracowanie projektow aplikacji utatwiajacych
analize rynku, w tym analize lokalnych potencjatéw sprzedazowych i serwisowych oraz
wspomagajacych poszukiwanie potencjalnych klientow flotowych. Z opracowan Samaru korzystaja
nie tylko producenci i dealerzy, ale takze jednostki reprezentujgce rzad, banki, firmy leasingowe oraz
duzi klienci flotowi.

Jakub Kocjan

Zatozyciel Motiva HR, firmy, ktdra dziata w obszarze HR w motoryzacii. Jakub ze sprzedazg zwigzany
jest od 7 lat, zas z HR zawodowo od 4 lat, a z zamitowania od ponad 11 lat. W wolnych chwilach
rekreacyjnie zegluje, jezdzi na nartach i ptywa na wakeboardzie.

Adam Malarski,

Doswiadczony Manager EY, Doradztwo hiznesowe

Adam posiada ponad 10 letnie doSwiadczenie w opracowywaniu i wdrazaniu strategii go-to-market
na rynkach B2B i B2C. Specjalizuje sie w projektach dot. optymalizacji i reorganizacji funkcji
sprzedazy a takze zarzgdzania efektywnoscig i optymalizacja kosztowa.
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